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Var roda trad?
Kunskap — utbyte — samverkan

Julmanad och mycket rétt. Da kan det vara lampligt att prata om den roda
traden i verksamheten. For var del handlar det om att stimulera utveckling i
foretagen med hjalp av kunskap, utbyte och samverkan. | alla vara projekt
finns inslag av detta.

Skaneakademier ar ett sddant projekt. Det ar ett speciellt exempel,
darfor att det har engagerat sa otroligt manga - 250 foretag! Projektet har
inneburit mangder med tillfallen for foretagsledare och medarbetare att fa
ny kunskap, att diskutera med andra och att knyta nya affarskontakter. L&s
mer langre ner.

SMART produktion och SMART marknad é&r projekt som engagerat
ett 30-tal féretag som vill vidare — i sin produktion och i sitt marknads-
arbete. Vi fick hjélp att direkt applicera ny kunskap pa var egen
verksamhet - det var den stora effekten”, sdger en ndjd deltagare.

Under 2012 ser vi fram emot att fa arbeta med &nnu ett ”Expansiva-
projekt”: Expansiva foretag — affarsutveckling i méten med
andra. Vi véander oss till kvinnor som driver foéretag och som har en
uttalad vilja att utveckla sig sjalva och sitt foretag. Deltagarna traffas for
forelasningar, erfarenhetsutbyte, diskussioner och coachning. Ater blir det
kunskap, utbyte och samverkan. Fatal platser kvar.

Och nu ar det som sagt julmanad och den roda traden kanske knyts runt ett
och annat paket. Vi unnar oss lite julefrid - hoppas att du ocksa gor det.
Men las fardigt vart nyhetsbrev innan du packar ihop!

God Jul och val métt 2012!
Jenny Bramell
VD, IUC Skane
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NYTT:
Expansiva foretag — affarsutveckling i

moten med andra
Ny satsning pa kvinnor som driver foretag!

Driver du foretag och vill ta ett steg framat? Har du uttalade
tillvaxtambitioner? Vill du utveckla ditt féretag och inspireras av
andra?

Och... har du din verksamhet i Malmg, Lund, Staffanstorp, Svedala, Lomma
eller Kavlinge kommun? D3 ar du valkommen att gad med i [UC Skanes nya
utvecklingsprogram Expansiva foretag - affarsutveckling i méten med
andra, som ger dig ett nytt natverk, en stiarkt identitet som foretagare och
en tydlig, konkret bild av de forsta stegen mot expansion.

Programmets struktur:
e Intervjuer - behovskartlaggning
e Fem kursdagar - heldagar (20 mars, 24 maj, 30 augusti, 19
september, 25 oktober)
e Tre fordjupningstraffar - halvdagar (datum bestdms av deltagarna)
e Individuell coachning

Vi har drivit ett antal Expansiva-projekt tidigare, och vara utvarderingar visar pa
mycket nojda deltagare. Det man bl a framhaller som nyckeln till ett lyckat
projekt ar kombinationen av att dela erfarenheter med andra foretagare, och att fa
individuell coachning dar man kan ta upp de mer djupa, individuella fragorna.
Projektet vander sig till kvinnor som varit igang ett tag i sina foretag och som vill
ta nasta steg, expandera, géra nagot nytt. Da beh6ver man stod, och i dessa
projekt far man mycket tid for att jobba med sitt eget, men ocksa aterkommande
tillfallen att diskutera och lara sig av andra. Nagon kan vara langt framme med
att jobba med sociala medier, nagon annan kan ha paketerat sitt tjansteutbud pa
ett smart satt — det blir en fantastisk kunskapsbank som man kan dela med andra.
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Programmet medfinansieras av Tillvixtverket, Sparbanksstiftelsen Oresund
och av Malmo, Lund, Staffanstorp, Svedala, Lomma och Kavlinge kommuner.
Vi har plats for 20 deltagare. Pris: 6000 kr ex moms som kan delas upp i tre
delbetalningar.

Kontakta Ingela Bogren pa 0733-595475, ingela.bogren@iuc-skane.se

Avknoppning Sydost
Guldklimpar i Avknoppning Sydost

Inom vart projekt Avknoppning Sydost som startade 2009, arbetar vi med
olika tillvaxtmojligheter i Blekinge. Vi efterlyser produkter, tjdnster eller
nya teknikidéer i befintliga féretag. Med ratt finansiering kan nya idéer bilda
grunden for nya verksamheter och foretag, och flera intressanta produkter
och foretagsidéer har analyserats och utvecklats vidare under projektets

gang.

Var insats ar bl a att hitta lampliga affarspartners, och att skapa affarsplaner
med fokus pa marknadssegment med bast potential.

Avknoppningar passerar ofta ett kritiskt
skede men kan, med rdtt insatser, utvecklas
till nya, expansiva féretag

Nu gar vi snart in pa sista aret som ser ut att bli mycket spannande. De
senaste manaderna har vi hittat ett antal "guldklimpar” for Blekinges
framtid. Vi jobbar t ex med moderna dérrsystem for jairnvagstunnlar,
kylsystem for datorhallar, system for styrning av temperatur i
temperaturkansliga logistiksystem for livsmedel och en rad idéer inom
fornyelsebar energi och elfordon. Vi ser goda méjligheter att skapa nya
foretag runt ett antal av dessa idéer, och att hjilpa de inblandade féretagen
en bit pa viagen mot tillvaxt och en blomstrande framtid.

Vi har utrymme for att ta emot och stotta fler kreativa idéer, s& har du
tankar kring produkter, tjanster eller teknikidéer, sa hor av dig!

Kontakta Mats Larsson, 0733-552411, mats.larsson@iuc-skane.se
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SMART Verksamhet — en hjalp att hitta

forbattringspotentialen i foretaget
Vill du bli battre pa att jobba smart, effektivt och strategiskt -
inom produktionen, marknadsarbetet, affarsutvecklingen?

For 2012 planerar vi, tillsammans med Naringsliv Skane, for projektet
Smart Verksamhet. SMART Verksamhet ar ett nytt koncept som vi
utvecklat utifran vart arbete med Smart produktion och Smart marknad.
Vi haller fast vid den lyckade mixen av natverkstraffar och konsulthjalp ute
pa foretaget, men har breddar vi innehallet och erbjuder insatser inom en
rad olika nyckelomraden, t ex:

e Marknadsbearbetning, kundbehov

e Produktionseffektivisering — Lean och andra forbattringsfilosofier
o  Afféarsutveckling, marknadsinriktade strategier

o Effektivare IT-anvandning, affarssystem, sociala medier

Under ndtverkstriffarna far du en grund inom de omraden dar du
och ovriga deltagande foretagare vill fordjupa er. Varje foretag kan
delta med tva personer, och olika personer kan komma pa de olika
traffarna. Det konkreta arbetet sitter igang ute pa foretaget, och har
far du 40 timmars konsultstéd. Ni gor tillsammans en inledande
analys for att se hur ni bast utnyttjar tiden.

Vi hoppas att vi skall ha ett klartecken for projektstart efter jul men fér mer
information eller preliminar intresseanmalan, kontakta Jenny Bramell pa 0709-
629150, jenny.bramell@iuc-skane.se

Skaneakademier
Skaneakademier Kristianstad, Skaneakademier Mittskane
och Skaneakademier 4 Yes

Vi pa IUC Skane jobbar alltid, pa olika satt, med utveckling i sma och
medelstora foretag. Under 2008 tog vi fram en idé och en projektdesign som
skulle gora det mojligt for ett antal skanska kommuner att vara med och stotta
utveckling av foretagen inom respektive kommun. Skdneakademier tog form.
Idén utgar fran o6vertygelsen att kunskap, samsyn, affarsforstaelse, samverkan
och brett engagemang hos alla i ett foretag, ar avgorande for framgangsrik
tillvaxt.

Under 2009 genomforde IUC Skane férprojekteringen som bl a innebar
behovskartlaggning med hjalp av enkater till alla anstallda, och intervjuer av
foretagsledare. Resultatet lade grunden for de tre stora genomférandeprojekt
som sedan har drivits av kommunerna, i samverkan, under 2010 och 2011. 1
genomforandet har IUC ansvarat for ett ambitiost affarsutvecklingsprogram
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for foretagsledarna, och for traffar under rubriken Medarbetarskap for
medarbetarna. Och nu, i december 2011, har 250 foretag i nio skanska
kommuner, deltagit i en médngd utvecklingsaktiviteter. Europeiska
socialfonden har helfinansierat projektet och foretagen har bidragit med sin
tid. Malet har varit att stiarka och utveckla foretagen, skapa tillvaxt och 6kad
konkurrenskraft, och att starka de deltagande individerna - féretagsledare och
medarbetare - i deras respektive yrkesroller.

Aktiviteter i ett av projekten,
Skdneakademier 4 Yes

En lyckad jattesatsning

Den utvarderare som foljde projektet fran start till mal kunde konstatera att
denna jattesatsning - det dr inte 6verord ndr man talar om 250 deltagande
foretag - varit mycket lyckad. Man har lagt mycket tid pa foretagsledartraffar
och medarbetartriffar. Var det vart att satsa tiden pa detta? Ja, det var det. I de
utvarderingar som dterkommit under projektets gang har man allt tydligare, ju
fler traffar man hunnit delta i, understrukit betydelsen av att trdffas och
utvecklas tillsammans. "Den kontinuerliga kontakten gjorde att det blev en
oppenhet. Vi kunde utbyta erfarenheter under bra former” siager en
foretagsledare i utvarderingen. "Det var positivt att vi fick ta oss den tiden. Jag
fick en battre forstaelse for bade min egen och andras roller i foretaget”, siger
en medarbetare.

Forutom natverkstraffar har programmet erbjudit individuella utbildningar i
olika strategiska spetskompetenser.

Fortsatt samverkan

Manga nya kontaktytor har skapats genom Skaneakademier, och ambitionen ar
fortsatt samverkan i olika former. Flera kommuner som deltog med sina foretag
har nya samarbetsprojekt igang, och de enskilda foretagen jobbar vidare i olika
natverk. "Projektupplidgget med natverkstraffar for foretagsledare har bidragit
till utvecklade kontakter mellan saval deltagande foretag, som mellan foretag
och kommuner” siger en av naringslivscheferna som funnits med i projektets

styrgrupp.

Vill du veta mer? Kontakta Jenny Bramell pa 0709-629150, jenny.bramell@iuc-
skane.se
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SMART produktion och SMART marknad

Under hosten har vi arbetat med nya omgangar av vara Smart-projekt, Smart
produktion och Smart marknad. Region Skane delfinansierar projektet som ett
led i deras arbete for att stimulera det skanska naringslivet. Bida programmen
har inneburit kartlaggning av foretagens speciella behov, natverkstraffar
tillsammans med andra foretag, och konsultstod ute pa foretaget.

Smart produktion utgér frin Lean-filosofin, och handlar mycket om att fa
struktur pa det interna arbetet, och att jobba mer systematiskt med
produktions- och processfragor. Natverkstraffarna har fokuserat pa Lean-spel,
5S och vardeflodesanalys. Bengt Gebert som varit konsult ute pa nagra av
foretagen konstaterar att man under hosten jobbat mycket effektivt och snabbt
kunnat hitta "pudelns kdrna” - alltsd var man ska starta arbetet ute pa
respektive foretag. "Det som ar bra, det ar att det blir valdigt foretagsanpassat -
man gor det som passar foretaget bast. Vi hjdlper foretaget med exakt det de vill
ha hjélp med. Det &r en av nycklarna till framgang”.

Roster fran foretagen

”Vi ville korta vara ledtider och minska
lagerkostnaderna, och vi insag att vi
behovde fa med alla - verkligen alla i
foretaget, i arbetet. Vi i ledningen fick en
aha-upplevelse nér vi tidigare spelade
lean-spelet, och vi konstaterade att detta
var inget vi skulle beratta for alla
medarbetare - de skulle sjdlva fa uppleva
det. Vi ser att alla 6gon har éppnats, och
ndr vi nu jobbar med vardeflodesanalys
jobbar man ute i grupper, pa respektive
produktionsavsnitt, och presenterar egna
forslag till forbattringar. Och nu har vi
skapat strukturer for att uppratthalla det
nya tinkandet i organisationen”. Asa
Widlund pd Aimpoint

Asa med konsult Bengt Gebert, i aktion med
Lean-spelet

Kommentar fran Megateknik

"Vi har kort 5S och Lean-spel. Det innebar att vi kunde visualisera tankarna
kring Lean, och vi kunde direkt aterkoppla till produktionen har. Spelet gjorde
att alla fattade, dven de som inte hade nagra som helst forkunskaper i Lean. Med
konsult pa plats kunde vi fa direkt hjilp att applicera tankarna pa var egen
verksamhet - det var den stora effekten. Vi har fatt battre ordning, rensat upp pa
verktygstavlor och fatt rent och snyggt., och vi har kunskaper sa att vi sjilva kan
jobba vidare med flera omraden inom produktionen”, siager Magnus Andersson,
Megateknik
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Ytterligare en rost, frdn Peter Akesson, Polykemi:

"Smart produktionen kom i precis ratt tid for oss. Vi hade redan tidigare jobbat
med 5S pa ett omrade, som en pilot, men detta blev ett tillfille att gora en
nystart. Det ar valdigt nyttigt nar det kommer nagon utifran, och férklarar och
berattar - det blir en storre slagkraft. Vi anvande var konsult, Bengt Gebert, for
att dels gora en forsta introduktion - vad ar 5S?, dels for att stotta oss med att
revidera det egna arbetet med hjilp av 5S. Dessemellan jobbade vi sjdlva med
egen utveckling. Vi hade en valdigt bra dialog med Bengt och ett gemensamt mal
att skapa ett bra ledarskap internt sa att vi sjalvstandigt kan jobba vidare. Jag
tror det ar viktigt att man inte gor detta till ndgot mekaniskt. Man maste
kombinera kunskap om sjdlva redskapen med utveckling av manniskorna och
ledarskapet. Da ser man helheten, och da far man engagemang hos personalen -
det ar helt avgérande.”

Martin Johansson som ocksa dr konsult i projekten, ar imponerad av det
engagemang han moter ute pa foretagen. Han ser sig sjalv som en 6gondppnare.
"Jag gor vissa saker tydligt for foretagen, och tranar deltagarna i olika verktyg,
men sedan ar det de sjdlva som bestdimmer hur det ska se ut. Det breda
engagemanget ar en viktig forutsattning for att arbetet inte tar slut med
projektet, utan fortsitter som ett forandrat arbetssatt som lever vidare, med
egna interna 'experter’ pa foretaget.”

Att dskddliggéra samband dr ett
av Lean-spelets styrkor - mdnga
vittnar om aha-upplevelser

Smart marknad handlar om att skapa béttre struktur i marknadsarbetet,
att fa mer fokus pa lénsamma kunder och ett battre informationsflode
mellan marknad, inkép och produktion. Har har natverkstréaffarna gatt in pa
visioner och mal, malgrupper - siljstrategier, CSR, sociala medier och
strategier for férandring.

Hans-Erik Duch som ar en av konsulterna i Smart marknad tycker att det
varit ett spannande projekt. “Inte minst for att det r en utmaning att fa hela
foretaget att moéta marknaden pa ett nytt sitt. Vi har tittat pa
organisationen, produktionen, finansieringen, siljomradena. Det har
resulterat i en rad konkreta forandringsprojekt ute pa foretagen. Jag kan
redan se resultat i form av finansiell stabilitet, effektivare marknadsarbete,
och att kunderna forstar vad det ar for bolag”.
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Kjell Persson har som konsult bl a stottat foretagen inom omradet
webb/sociala medier. "Vi har arbetat med engagerade foretagsledare och
engagerad personal. Vi lyckades bena ut innebérden av 'sociala medier’, och
fa ner det till konkreta, praktiska handlingar. Jag fanns med som stéd och
hjdlpte dem att tdnka praktiskt - hur ofta ska man gora inlagg?, vilken "rost”
ska man ha? hur ska arbete férdelas mellan medarbetarna?”

Rost fran foretagen

"Mojligheten att fa en handledare, med relevant erfarenhet, som tittar bara pa
vdr verksamhet, det har varit mycket bra. Klart battre dn andra insatser, som
vanliga kurser. Handledning och gruppdvningar har varit en bra kombination.
Manga tianker kanske att 'var verksamhet ar sa speciell, vi kan inte ta hjalp
utifran’, men det stimmer inte. Det dr mycket givande att ndgon utifran ser pa
verksamheten och kan ge en second opinion. Och det kan ibland vara nyttigt att
stélla saker pa sin spets, och verkligen tédnka till. Vi har sett 6ver organisationen
och t ex fatt storre stringens pa siljsidan med nya distrikt och nya
ansvarsomraden. Smart marknad har gett oss stottning och vagledning i vdra
beslut.”, Martin Paland pd Bromi.

Vill du veta mer om Smart Produktion eller Smart marknad? Kontakta Jenny
Bramell pad 0709-629150, jenny.bramell@iuc-skane.se



